
 

Vilkår  
 

§ 1 BESTILLING  

Reservationer, der er bekræftet af udlejer, er bindende. Afbestilling skal foretages skriftligt og senest 

een kalenderdag før lejeperiodens begyndelse. Afbestilles senere, skal kunden betale den aftalte leje, 

dog maksimalt den aftalte leje for tre kalenderdage. Der gælder ingen fortrydelsesret – uanset om 

aftalen er indgået ved fjernsalg.  

 

§ 2 AFLEVERING AF BILEN  

Bilen skal afleveres på udlejningsstedet indenfor udlejers normale åbningstid, og kan kun afleveres 

til udlejers afleveringspersonale. Bilen anses for afleveret, når bilen med alle udleverede nøgler er 

tilba- geleveret på udlejningsstedet. Tilbageleveres bilen udenfor udlejningsstedets almindelige 

åbningstid, anses bilen først for afleveret med virkning for lejers forpligtelser i henhold til 

nærværende aftale på tidspunktet for udlejers førstkommende åbningstidspunkt.  

 

§ 3 LEJEPERIODEN  

Lejeperioden, der fremgår af lejeaftalens forside, er fast, og lejer har ikke krav på forlængelse. 

Afleveres bilen før den aftalte lejeperiodes udløb, refunderes leje for uudnyttede dage ikke. Hvis lejer 

kan se, at lejer ikke kan nå at aflevere til den aftalte tid, er lejer forpligtet til straks at orientere udlejer 

derom. Lejeperioden kan kun forlænges efter aftale med udlejer, som er berettiget til at kræve 

ekspeditionsgebyr for forlængelse, ligesom der vil skulle betales aftalt leje og andre ydelser i hele 

forlængelsesperioden. Lejer er ved for sen aflevering – uanset årsag – ansvarlig for skader, der opstår 

på køretøjer efter det aftalte afleveringstidspunkt.  

 

§ 4 LEJEPRISER  

Lejeprisen er baseret på en beregning af tid og tilbagelagt distance. Alle priser bliver beregnet fra 

lejestart og gælder pr. påbegyndt 24 timers periode. Omkostninger til motorolieforbrug, service og 

almindelig slitage er inkluderet i lejeprisen. Alle omkostninger til brændstof afholdes af lejer. Lejebi- 

len udleveres fuldt tanket og skal ligeledes være fuldt tanket ved aflevering.  

 

§ 5 OMKOSTNING LEJER HÆFTER FOR UDOVER LEJEN  

Udover lejen skal lejer betale for samtlige tilvalg foretaget i forbindelse med aftaleindgåelsen. End- 

videre skal lejer afholde udgifter til selvrisiko, udgifter ved skadesreparation og skade på tredjemand 

i overensstemmelse med det i § 8 anførte. Lejer betaler vejafgifter, parkering, forhøjede kontrolge- 

byrer pålagt af private parkeringsselskaber og færdselsbøder. Udlejer opkræver ekspeditionsgebyrer i 

overensstemmelse med gældende prisliste i forbindelse med håndtering af sådanne udgifter. Lejer er 

forpligtet til at betale omhandlede gebyrer, medmindre lejer kan godtgøre, at disse ikke står i rimeligt 

forhold til udlejers arbejde. Såfremt bilen ikke er rengjort ved aflevering, betaler lejer for speciali - 

strengøring. Afleveres bilen ikke fuldt tanket, skal lejer betale for den manglende benzinmængde i 

henhold til de på afleveringstidspunktet gældende takster.  

 

§ 6 BILENS ANVENDELSE  

Lejer er forpligtet til (a) at sørge for, at bilen kun anvendes af den – eller de – i lejekontrakten anførte 

førere, (b) at påse, at de i lejekontrakten påførte førere har gyldigt kørekort til lovlig anvendelse af 

bilen på tidspunktet hvor de fører bilen, (c) at udvise størst mulig omhu og forsigtighed ved brug  

af bilen, (d) at anvende bilen på lovlig og forsvarlig vis, herunder overholde regler og anvisninger for 

færdsel, (e) kun at anvende bilen til lovlige formål, (f ) at tjekke olie- og vandstand samt dæktryk 

regelmæssigt og mindst for hver 800 km, der tilbagelægges, (g) at påfylde korrekt brændstof, (h)  

at sørge for, at bilen er korrekt lukket og aflåst, når den ikke benyttes, (i) at indstille anvendelsenaf 

køretøjet og kontakte udlejer så snart lejer bliver opmærksom på fejl på køretøjet, (j) at tilkalde 

politiet ved enhver ulykke og sørge for, at der bliver optaget politirapport, der beskriver ulykken og 

eventuelle skader forvoldt derved, (k) at sikre navn, adresse og om muligt kontaktoplysninger på de 

personer, der er impliceret i - eller er vidner - til ulykker, som bilen er involveret i, (l) at notere regi- 

streringsnumre på biler, der måtte være involveret i ulykker og foretage notering omkring ulykkens 

forløb og årsag.  

Bilen må ikke benyttes til (a) motorsport eller lignende, (b) kørsel uden for færdselslovens om- råde, 

(c) bugsering/slæbning af andet køretøj eller påhængsvogn, (d) befordring af dyr, (e) transportaf 

farligt gods, herunder antændelige, brandfarlige, eksplosive, giftige, ætsende, radioaktive eller 

smittefarlige stoffer, dog fraregnet transport af mineralske olier og lignende, der i overensstemmelse 

med den til enhver tid gældende lovgivning foretages af private personer, når det pågældende gods er 

emballeret til detailsalg og er beregnet til lejers personlige eller hjemlige brug eller til lejers fritids-  

eller sportsaktiviteter, forudsat, at der er truffet foranstaltninger til forebyggelse af udslip af indholdet 

under normale transportforhold, (f ) befordring af effekter, der kan beskadige bilen, (g) befordring af 

gods mod betaling, (h) personbefordring (f.eks. taxa), (i) mad udbringning.  

Lejer må ikke udtale sig om eller påtage sig skylden for ulykker eller på anden måde foretage 

handlinger, der foregriber det eventuelle erstatningsretlige opgør.  

Der må ikke ryges i bilen. Rygeforbuddet gælder også e-cigaretter og lignende.  

 

§ 7 FORSIKRING  

Bilen er forsikret efter de almindelige betingelser for forsikring af udlejningskøretøjer i Danmark.  

Lejeren skal holde udlejeren skadesløs for ethvert beløb, som udlejeren er forpligtet til at betalei 

medfør af bestemmelser i ansvarsforsikringspolicen eller i en eventuel kaskoforsikringspolice om,at 

udlejeren bærer en del af risikoen for de skader, som er omfattet af den pågældende forsikring.  

Selvrisikoen udgør det på kontraktens forside anførte beløb, som ikke kan udgøre mere end kr. 

5.000pr. skade.  

Lejers/førerens hæftelse er ubegrænset og ikke begrænset til det aftalte selvrisikobeløb, hvis a) 

skaden er forvoldt ved grov hensynsløshed, jf. færdselslovens § 108, stk. 2, b) hvis skaden er sketi 

forbindelse med, at bilen har været overladt til andre end de i kontrakten angivne førere, eller c)i 

forbindelse med, at bilen er ført af en person uden gyldigt kørekort, eller d) hvis bilen har været 

benyttet i strid med disse vilkår.  

Aftales særskilt selvrisikobegrænsning mod ekstrabetaling, reduceres lejerens selvrisiko – efter 

principperne i en kaskoforsikring med selvrisiko – i forbindelse med skader på den lejede bil. Den 

reducerede selvrisiko gælder ikke skader, der opstår i forbindelse med anvendelse i strid med § 6, 

eller hvis lejeren ikke overholder sine forpligtelser ved ulykker.  

 

§ 8 LEJERENS ANSVAR OG AFTALT ANSVARSBEGRÆNSNING  

Lejer er uden beløbsbegrænsning forpligtet til at erstatte udlejers tab i forbindelse med tyveri af bilen 

eller skader derpå forvoldt ved ulykke, som kan henføres til lejers tilsidesættelse af sine forpligtelser 

efter denne aftales § 6, og hvor lejers misligholdelse afstedkommer, at skaden ikke dækkes under den 

tegnede kaskoforsikring.  

Lejer hæfter ligeledes ubegrænset for ethvert tab påført udlejer som følge af at lejer eller en anden 

fører af bilen i lejeperioden har overtrådt færdselslovens kapitel 18a (konfiskation). I forbindelse med 

indgåelse af lejeaftalen har lejer tiltrådt særskilt tro- og loveerklæring.  

Uden for området for færdselsuheld i færdselslovens forstand, hæfter lejer for enhver beskadigelse af 

bilen, som skyldes lejers tilsidesættelse af dennes forpligtelser i henhold til denne aftales § 6. Beska- 

digelse forstås i denne sammenhæng i ordets videste forstand, herunder mekaniske og kosmetiske 

skader, defekter, forventelig forringelse, tilsmudsning m.v.  

 

§ 9 UDLEJERS ANSVAR  

I den udstrækning materielle skader, formueskader og personskader ikke er dækket af bilens an- 

svarsforsikring, er udlejerens erstatningsansvar begrænset til tilfælde af forsæt eller grov 

uagtsomhed. Udlejers mulige erstatningsansvar er endvidere beløbsmæssigt begrænset til kr. 100.000 

pr. skade.  

 

§ 10 PERSONDATA  

Udlejer er dataansvarlig for behandling af lejers personoplysninger i forbindelse med aftale om 

brugaf bil. Der henvises til særskilt databeskyttelsespolitik (Se udlejer/forhandlers hjemmeside)  

 

 

 

 

 

 

§ 11 UGYLDIGHED OG SKRIFTLIGHEDSKRAV  

Ugyldigheden af en eller flere af bestemmelserne i denne kontrakt, berører ikke gyldigheden af de 

øvrige bestemmelser. Skriftlighed er en gyldighedsbetingelse for alle aftaler mellem lejer og udlejer 

vedrørende lejerforholdet, herunder – men ikke begrænset til – ændring af, tilføjelser til eller ind- 

skrænkninger i den oprindelige lejeaftale. Parterne erklærer ved deres underskrift af lejeaftalen, at 

der på tidspunktet for lejeaftalens indgåelse ikke er indgået underaftaler relaterende til lejeforholdet.  

 

§ 12 LOVVALG OG VÆRNETING  

Tvister, i anledning af denne aftale, er undergivet dansk ret og med udlejers hjemting som værneting.  

 

§ 13 BETALING  

Hvis ikke andet er aftalt, betales kontant i forbindelse med bilens aflevering. Ved for sen betaling, 

beregnes morarente i erhvervsforhold på 2 % pr. påbegyndt måned, mens der i forbrugerforhold 

beregnes proces-rente. Udlejer er berettiget til at kræve depositum til sikkerhed for lejers forpligtelser 

forbindelse med lejeforholdet eller forudbetaling.  

 

Databeskyttelsespolitik  

I forbindelse med indgåelse af aftale om leje eller demonstration (”demo”) af en af vores biler, 

behandler vi personoplysninger om den person, som indgår aftalen, og eventuelle andre personer, 

som skal føre bilen. Denne databeskyttelsespolitik har til formål at opfylde vores oplysningspligt i 

henhold til databeskyttelsesforordningen (GDPR).  

 

Dataansvarlig og kontaktinformationer:  

Den dataansvarlige er forhandlerens selskab, som fremgår på forsiden.  

Hvis du har spørgsmål, kan du kontakte den GDPR-ansvarlige hos udlejer. Du kan få oplyst 

kontaktperson ved at henvende dig til udlejer via kontaktinformationerne på forsiden.  

 

Vi behandler følgende personoplysninger  

Vi indsamler følgende personoplysninger i forbindelse med aftalen:  

• Navn, adresse, telefonnummer, e-maila d r e s s e , kørekortnummer og CPR-nr.  

• Kopi af kørekort  

• Registreringsnummer på kundens egen bil  

• Evt. navn og CVR-nr. på virksomhed  

 

Beskrivelse af eventuelle specifikke ønsker fra kunden vedrørende aftalen om leje eller demo samt 

noter vedrørende bilens stand, f.eks. beskrivelse af en skade  

Kunden, som indgår aftalen og afgiver personoplysninger til brug for aftalens indgåelse, er ansvarlig 

for at sikre, at de personer hvis oplysninger afgives til forhandleren er gjort bekendt med denne 

databeskyttelsespolitik.  

Formålet med behandlingen af dine personoplysninger, herunder retsgrundlaget  

Vi indsamler og behandler oplysningerne ovenfor med henblik på at varetage og administrere aftalen 

om leje eller demo af en af vores biler.  

Retsgrundlaget er databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra a (aftale om leje eller demo af 

bil) og databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra f (interesseafvejningsreglen). De legitime 

interesser, der begrunder behandlingen af oplysninger om personer, der er brugere af en bil uden at 

være aftalepart, er vores interesse i at kunne dokumentere identiteten på de personer, som fører vores 

biler.  

I forbindelse med erhvervsmæssig udlejning af biler, er det et lovkrav at vi kan dokumentere iden- 

titeten på person, som fører vores biler, jf. bekendtgørelse om udlejning af motorkøretøjer uden fører, 

og i den forbindelse er retsgrundlaget databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra c (lovkrav).  

Retsgrundlaget for behandling af CPR-nr. er databeskyttelseslovens § 11.  

 

Hvor dine personoplysninger stammer fra  

Oplysninger indsamles enten direkte fra dig selv, hvis du selv afgiver oplysningerne som led i indgå- 

else af aftale om leje eller demo, eller via den person, som indgår aftalen vedrørende den bil, du 

skalvære fører af.  

 

Modtagere af dine personoplysninger  

Vi deler ikke dine personoplysninger med andre parter.  

 

Opbevaring af dine personoplysninger  

Vi opbevarer dine personoplysninger i IT-systemer hos vores databehandlere. Oplysningerne 

opbeva- res indenfor EU/EØS.  

Personoplysninger omfattet af en aftale om leje eller demo af bil gemmes i en periode på 5 år efter 

udløbet af det år, hvor aftalen var gældende. Dette skyldes vores forpligtelser i medfør af lovgivning- 

gen, herunder bogføringsloven og bekendtgørelse af lov om udlejning af motorkøretøjer uden fører.  

Kopi af kørekort opbevares i 2 måneder, efter endt leje, hvorefter det slettes.  

 

Dine rettigheder  

Du har efter databeskyttelsesforordningen en række rettigheder i forhold til vores behandling af 

oplysninger om dig som aftalepart og/eller fører af en af vores biler.  

Hvis du vil gøre brug af dine rettigheder, skal du kontakte os via kontaktoplysningerne ovenfor.  

 

Ret til at se oplysninger (indsigtsret)  

Du har ret til at få indsigt i de oplysninger, vi behandler om dig, samt en række yderligere oplysnin- 

ger.  

 

Ret til berigtigelse (rettelse)  

Du har ret til at få urigtige oplysninger om dig selv rettet.  

 

Ret til sletning  

I visse tilfælde har du ret til at få slettet oplysninger om dig, inden tidspunktet for den almindelige 

generelle sletning indtræffer.  

 

Ret til begrænsning af behandling  

Du har visse tilfælde ret til at få behandlingen af dine personoplysninger begrænset.  

 

Ret til indsigelse  

Du har i visse tilfælde ret til at gøre indsigelse mod vores ellers lovlige behandling af dine personop- 

lysninger.  

 

Ret til at transmittere oplysninger (dataportabilitet)  

Du har i visse tilfælde ret til at modtage dine personoplysninger i et struktureret, almindeligt anvendt 

og maskinlæsbart format samt at få overført disse personoplysninger fra én dataansvarlig til en anden 

uden hindring.  

Du kan læse mere om dine rettigheder i Datatilsynets vejledning om de registreredes rettigheder, som 

du finder på www.datatilsynet.dk.  

 

Klage til Datatilsynet  

Du har ret til at indgive en klage til Datatilsynet, hvis du er utilfreds med den måde, vi behandler 

dine personoplysninger på. Du finder Datatilsynets kontaktoplysninger på www.datatilsynet.dk. 


